Berner Fachhochschule
Wirtschaft und Verwaltung

Projektprasentation ,ROBBY":
Robust fuhren unter Unsicherheit

Dr. Nada Endrissat
21.10.2011




Berner Fachhochschule
e Wirtschaft und Verwaltung

Forschung

Flhrungstheorien
und Krise

KTOP: Krise, Turnaround:
Organisation und
Personal

Praxis

Wirtschafts-
und Finanzkrise

21.10.2011 Dr. Nada Endrissat 2



21.10.2011

Berner Fachhochschule
e Wirtschaft und Verwaltung

~astheorien
and Krise

KTOP: Krise, Tugn
Organisation™\

Praxis

Wirtschafts-
und Finanzkrise

Dr. Nada Endrissat



000 Berner Fachhochschule
... @ \Wirtschaft und Verwaltung

Top Management (Unternehmensfihrung)

Mitarbeiter
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Zielpublikum & Nutzen fir Organisation
- Fuhrungskrafte aus allen Bereichen (private und offentliche
Sektor)

- Anhaltspunkte daruber, wie Menschen unter Unsicherheit
typischerweise’ reagieren und was man als Fuhrungskraft
tun kann

- Anhaltspunkte dariber, wie das mittlere Management mit
den Herausforderungen umgehen kann

- Anhaltspunkte daruber, worauf man in
Krisensituationen/Momenten von Unsicherheit besonders
achten sollte
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Empirisches Vorgehen
- Interviews mit Fuhrungskraften (mittleres Management)
und Gefluhrten (Mitarbeitern): 2 Perspektiven
- Kooperation mit dem EMBA-HRM
- Verschiedene Organisationen: 15 mittlere Manager

- Eine Organisation: 10 Interviews mit
Mitarbeitern/Fuhrungskraften aus verschiedenen
Bereichen

- Inhaltsanalytische Auswertung der Ergebnisse

- Ruckspiegelung der Ergebnisse an Teilnehmer
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Bisherige ,Produkte’

Fachpublikationen (SKR, IO Management, Prasenz)
Offentliche Vortrage (z.B. Suisse Public)

Transfer der Forschungsergebnisse in die Lehre
(Masterstudium, KTOP)

Einbezug von Studierenden in die Forschung (im
Rahmen von WPP- und Masterarbeit)

Aufbau von Beratungs- und Dienstleistungsangebot flr
Fuhrungskrafte und Organisationen

Anschlussprojekt: Erhalt von Innovationskompetenz in
Krisenzeiten
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!
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Das 3-V Modell

Vorbild

Sichtbarkeit, Stimmung im Team

prasentsein

Wertschatzung

Kommunikation

Vertrauen

Verantwortung

,Hinstehen’
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Implikationen (mittleres Management)

Nahe halten

Mehr Stabilitat durch Freiraum

Netzwerke




